INVE BELGIE nv, gevestigd te Baasrode, is een Belgische KMO actief in de diervoeding.
Wij zijn gespecialiseerd in de ontwikkeling, productie en commercialisatie van

biggenconcentraten, premixen, additieven en nutritionele ingrediénten.

INVE

Advanced Solutions
for animal rearing

Wij zijn op zoek naar een

Customer Service Medewerker

Op zoek naar een uitdagende en gevarieerde functie waarbij je dagdagelijks in
contact staat met klanten, transportbedrijven en onze productiemedewerkers?
Beschik je over sterke administratieve vaardigheden en heb je een notie van
boekhouding, lees dan zeker verder.

Functie

Als Customer Service medewerker ben je een belangrijke schakel in ons
verkoopproces waarbij jij verantwoordelijk bent voor een vlotte orderflow tot
levering van onze producten bij de klant:

¢ Je neemt de bestellingen van de klanten op zowel telefonisch als per mail;

e Je verwerkt de bestellingen in het systeem;

e Je staat dagelijks in contact met onze productiemedewerkers omtrent de
lopende bestellingen en stemt af wat de leveringsmogelijkheden zijn;

e Je staat in contact met onze nationale en internationale logistieke
partners en plant de leveringen in;

e Je ondersteunt je collega’s in de facturatie.

Wie zoeken wij?

e Je beschikt over een Bachelorsdiploma en hebt een eerste ervaring
in een soortgelijke functie;

e Je hebt een goede kennis Frans en Engels, aangezien je in contact staat met
klanten zowel in Benelux, Frankrijk als Centraal-Europa;

e Je bent communicatief ingesteld en bent iemand die streeft naar een
uitstekende dienstverlening;

e Je bent klantvriendelijk en neemt proactief je verantwoordelijkheid op;

e Je bent flexibel en denkt oplossingsgericht.

Aanbod

e Een parttime tewerkstelling (60 of 80% in onderling overleg)
e Een marktconform salaris naargelang jouw ervaring

e Een groepsverzekering;

¢ Woon-werkvergoeding;

e Uurrooster samen te bespreken;

e Eenvast contract.

Interesse?

Stuur je CV en sollicitatiebrief naar INVE BELGIE nv, t.a.v.
Bart Boulangier, Oeverstraat 7, 9200 Baasrode of via mail
naar b.boulangier@invebelgie.be.




